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Document 1 :

Ressources humaines : Un effort de formation important

Vivendi consacre pres de 2% de sa masse salariale a la formation a 1’échelle mondiale.
L'Institut de I’environnement urbain forme depuis 1994 les salariés du groupe mais
également différents publics externes pour I’insertion des jeunes sans qualification.

Environnement : Un enjeu majeur.

Vivendi Environnement a mis en place un programme environnemental élaboré
par un comité développement durable afin d’atteindre les objectifs que le groupe
s’est fix€ (basé entre autres sur la production d’énergie par cogénération et énergies
renouvelables, réutilisation des eaux usées, développement du tri des déchets et
des nouvelles filiéres de traitement).

Impact local : Une implication dans les pays émergents

Vivendi Environnement est partenaire du programme de la Banque Mondiale
«Business partners for développement». Le groupe, qui revendique la mise en place
de programmes d’assainissement et d’éducation dans des pays en développement,
a conclu un accord de collaboration avec 1'Institut des Nations Unies pour la
Formation et la Recherche (UNITAR) afin d’étudier, dans des ateliers régionaux
et avec de multiples partenaires, la maniere de renforcer les capacités locales en
matiere de développement.

Communication : Un enjeu majeur

Compte tenu des activités du groupe (1’eau, la propreté et les services énergétiques),
les préoccupations liées a la protection de I’environnement et la qualité des services
rendus par le groupe font partie intégrante des cceurs de métiers du groupe. Le
groupe, qui publie sa charte pour le développement durable, associe des ONG
comme France Nature Environnement dans ses actions de formation.

Citoyenneté : Un mécénat fondé sur le volontariat et I’écologie

Le groupe est partenaire d’universités et d’écoles pour la sensibilisation a la
protection de 1’environnement. En dehors de son soutien financier, le groupe a
développé un parrainage de projets (liés a la protection de 1’environnement) par
des salariés bénévoles (notamment au sein de Vivendi Water), défini comme un
«temps de participation civique». Vivendi Environnement intervient également
avec des ONG (notamment la Croix-Rouge) lors de catastrophes naturelles ou
d’événements graves dans le monde (Inde, Afghanistan, Algérie).

Source : www.novethic.fr, selon le rapport «environnement» 2001

TAF :
1 _ Préciser le métier de Vivendi.

2 _Relever les finalités de vivendi.
3 _ Caractériser I’entreprise Vivendi.
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