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L'entreprise J. Reydel (900
personnes, 415 millions de
francs de chiffre d'affaires,
1 500 produits finis tivrés 4 20
usines différentes) a décids
de devenir un champion du
« Just in time » pour
répondre aux besoins nou-
veaux de ses ciients. Ce sous-
traitant des plus grands
constructeurs européens
d'autemaobiles produit des
habillages intérieurs de voi-
tures (tableaux de bord,
accoudoirs, panneaux de
portes, garnissages...}. lls
sont fabriqués en matiére
plastique, assemblés sar
place et livrés & la com-
mande, au moment vouly,
dans la quantité voulue. Clest
une contrainte redoutable,
que Reydel a cherché a
retourner en sa faveur.

Au départ, 'organisation
industrielle de I'entreprise
est pourtant bien classique
stocks importants (en
matiéres premiéres, en-cours
et produits finis), ateliers
spécialisés par technigue,
opérations de manutention
trop imporiantes, controles
qui codlent cher, détection
tardive des pigces défec-
lueuses et temps de réaction
trop long... Bref » pour passer
de Taylor au « Just in time »,
tl faut tout changer : « On
devrait livrer en « juste A
temps », mais nolre oagdmsa

tion de la production ne nous
le permettait pas. Nous
avons donc décidé de lancer
un projet de restructuration
des la fin de 'année 1985 »,
expligue Bertrand Bour-

geots, PDG de l'entreprise,

Les trois outils mis en service
sont trés classiques,

Premier outil : la réorganisa-
tion des tgnes de production.
« L'implantatios en ligne par
produit des chaines de pro-
duction diminue les picces
EN-COUTS, spprime fa manu-
tention et responsabilise les

€quipes de fabrication »,”

explique Pierre-Albert Def(-
fontaines, le directeur de la
production,

Deuxieme outi] : 'améliora-
tron de la flexibifité deg
machines. L'opération réus-
sit gréce & la création de
groupes de travail « multi-
fonctions ». Résultat : sept
minutes au lieu de deux
heures et demi pour la recon-
vérsion d'une machine de
thermoformage !

Troisitme outil : I'informa-
tigue. Le logiciel de GPAO
{gestion de la production
assistée par ordinateur) cal-
cule des besoins en matitre,
en machine ¢t en main-
d'eeuvre et renseigne les
fournisseurs mois par mois
sut I'évolution des besoins.
Dans I'atelier, il accompapue
un systéme Kanban 3 fiches
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H Construire un ensemble cohérent mais multiforme

manuelles. En japonais, Kan-
ban signific « étiquette ».
Une méthode manuelle ou
informatique qui consiste a
faire suivre Lous les flux de
matiéres par des fiches qui
renseignent consiamment
sur I'étatdes stocks.

Ces trois oatils conduisent A
'amélioration de la qualité
grace & la motivation du per-
sonnel et & la suppression des
stocks intermédiaires. Les
résultals soat spectaculaires -
les réserves de matieres pre-

Wmidres passent de 31 a

18 jours, les en-cours dimi-
nueat et les stocks de pro-
duits finis se réduisent de
30002 200 pitces !

L'Eutreprise u® 27,

La nouvelle

organisation de
la production
chez Reydel
applique les
principes du
« Just in time »
Voicl, en résuiné, les dix
couditions du « Just in time »
selon Pierre Béranger (« Les
Nouvelles Regles de la pro-
duction », Dunod, 1987) ;
1. Pr ocluue ce que la clien-
tele souhaite, lorsqu'elie le
souhaite. :
2. Rechercher la seuplesse
maximale.
3. Apprendre 4 fabriquer de
petites quantités,
4. Ne produire ou n'acheter
Gue les quantités néces-
saires,
5. Bviter les attentes ou les
pertes de temps,
6. Apporter dircctement les
matiéres, les pices ou les
produits & I'endroit od ils
sont nécessaires.
7. Préserver la meilleure fia-
bilité possible des équipe- -
ments, .
8. Maitriser ta qualité (un j
mauvais produit perturbe les |
autres phases de produc- |
tion). ;
9. N'acheter que des pro-
duits de qualité garantie,
10. Disposer d'un personnel
polyvalent capable de cum-
prendre les objectifs de t'en-
reprise.
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